§

Wat doet informatie- en archiefmanagement?

Vastleggen/verwerven
Opslaan

Ordenen

Beschrijven
Selecteren
Verwijderen

Bewaren
Beschikbaarstellen

V V V V V V VvV Vv

van informatie.

Gedocumenteerd, in een gecontroleerde omgeving

Pagina 2
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Informatie/metadata zorgen voor

> Documenten (met beeld en geluid)
in context

> Authentiek

> Betrouwbaar

> Integer

> Bruikbaar

> Gedrag reconstrueerbaar

Pagina 4
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Wat zijn metadata?

> Metadata zijn data over data
(bibliografische elementen)

> Metadata zijn data waaraan weer andere gegevens
kunnen zijn gekoppeld

(in dat geval moeten metadata dus koppelvlakken
hebben waarlangs ze elkaar begrijpen)

> De nieuwe digitale overheid is gebaseerd op
metadata en koppelvlakken Pagina 5
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Soorten metadata

> Beschrijvende metadata

> Voor identificatie, interpretatie, authentificatie,
en vindbaarheid

> Beheer- en administratieve metadata
> Data die beheer sturen
> Data die beheer registreren
> Technische metadata
> Maken correcte (re)presentatie mogelijk

Pagina 6

De kunst is dit alles zo veel mogelijk te automatiseren?
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Metadata

> Welke metadata?

> Waarom?

> Waarvandaan?

> Door wie?

> Wanneer?

> Hoe? Pagina 7
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Welke metadata heb je nodig?

> Wat moet?

> wordt geéist vanuit wet- en regelgeving
> Wat is nodig?

> vanuit gebruiksperspectief

> Vanuit beheersperspectief
> Wat kan?

> Welke data zijn te achterhalen en tegen welke
kosten?

> Welke moeite ga ik doen?
> Kan ik wat er is creatief gebruiken? Pagina 8
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Archiefregeling 2009

Artikel 19. Metagegevensschema en metagegevens

1. De zorgdrager legt een metagegevensschema als
bedoeld in NEN-ISO 23081:2006 vast.

2. De zorgdrager koppelt aan archiefbescheiden
metagegevens aan de hand waarvan te allen

tijde de aspecten, bedoeld in artikel 17, kunnen
worden herleid.

Pagina 9
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Waar leg je metadata vast?

> Buiten een document?

> Op of in het document?

Pagina 10
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Waar bouwen we aan metadata?

> Buiten het document
> In registers/registratiesystemen

> Op of in het document
> Traditioneel (layout)

> Modern: XMLI RDF (resource description framework),
Semantisch Web?

> Combinatie Pagina 11
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Xml en rdf

<l version="1.0"2»

<RDF>
Description about="http://wwv,computervoorden,nl"
<author>Geert Bos</authory
<howepage>http://www, computervoorden, nl</homepage>
¢/Descriptiony
</RDF>

Pagina 12




Metadata zijn van alle tijden
en alle culturen
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Bodleian catalog (1620)

> Nieuwe gedachte:

bereikbaar maken documenten
&

toegankelijke maken informatie in de documenten

Hoe? In 1 alfabet ordening op auteur en op titelwoord

Pagina 15
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Functies van metadata

> Ordening van (fysieke) entiteiten
> Levensmiddelen in een supermarkt
> CD/DVD’s in een platenzaak

> Instrument voor zoeken en navigeren
> Inhoudsopgave van een boek
> Structuur in een diapresentatie

> Opzet collecties

Pagina 16




De la fiche & Internet
en passa

nt
par la Cité Mondiale UNF

) L'Homme
raconte la vie de I'utopiste belge Paul

y
Fedilagiao ; “%% Monde 0 C
Mal connu dans son propre pays, Paul |
Otiet est considéré aujourd'nui par les B . 3
historiéns de la Communication comme - - @ -_‘ i S i
un des précurseurs d" 4 T U I 2 | ] 1 _t'

v Déja n 1934, congeit une « Bibsothbque 1Tl i
irradiée » consultable & distance grice & un écran de télé- g : 1 -1 T
vision et un téléphone. 4 g er l |
Vouloir classer I monde, Vouloir transcrire sur fiches de
12,5 om x 7,6 om tous les Iivres parus dans toutes les lan-
ques et dans tous les pays. Vouloir instaurer un systéme de
Classification Décimale Universelle qui permette de codifier
les idées el les faits. Remplir ainsi au fil des années 12
milions de fichos. Vouloir ensuite édifier une
‘dédiée & la Comaissance, & la Fraternité ot & la Paix dont les
plans sont confiés 4 architecte Tefles sont
les grandes lignes. de cetio Utopie Pacifiste.

Paut Otiet Lais

et hétéroclite et des centaines de caisses non identifiées. A
travers ces tonnes de paplers, le film raconie la quéte de
‘deux chercheuses et restitue peu & peu grce A des textes
autobiographiques de Paul Otiet, des fims inddits, des plans
originaux du Corbusier ou du Norvégien Hendrik Andersen
cetts extraordinaire aventure.

Uhistoire d'une utopie qui aurait pu réussic.. 'une intution
qui finit par se changer en obsession, 'un réve de Paix
Universelle qui basculera dans le délire... Uhistoire ¢'un
apparent échec et d'une victoire posthume pour le moins

Sefedloc

46 rve Colonel Bourg
8-1030 Bruxelles

T +322705 0990
Fax 32270617 44
Info@safidoc be

L’ univers. 1nntelligence. la science, le livre

Les choses

L Umvers . la Realite . Ie Cosmos

Les intelligences

qui pansent leg choses fragmentairement
O

La science

Remet ot coordoane en ses cadres les pensées
de loutos les intslligences particulicros

Les lLivres
Transcrivent et photographent lasci
selon lordre divise des connaissances
La Collection de livres forment la Bibliotheque

La Bibliographie
Jnventorte et catalogue les Iivres

La réunion de notices Biblingraphiques forme
le ropectoire Bibliografhique umiversel

L Encyclopédie

Texte et image

Dossiar ( Atias ghl-cro"dn

Concentre, classe et coordonne le
contenn dos livros

La Clas

Conforme al
decouvre dans les ch 3
JTordonnance de la we deslivres. de

Jeur Bibliograpkte ot de I'Encyclopédic

L'Univers, I'Intelligence, la Science, le Livre
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2 d

Traité de documentation,1934

“Het boek is immers uitsluitend een middel om een
bepaald doel te bereiken. Andere middelen zullen,
wanneer ze effectiever worden dan het boek, het
boek gaan vervangen” Otlet, 1898.

Documentatie overkoepelend begrip met als
doelstelling om vooral de in druk verschenen
publicaties efficiént toegankelijk te maken.

Pagina 19

Metadata zijn echt overal
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Imagine the future of mobile communication

Imagine
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Imagine the future of mobile communication ’/
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hoofdpagina overleg brontekst bekijken geschiedenis

Met uw steun houden wij Wikipedia online!

Hoofdpagina

W[K[ EDIA Welkom op Wikipedia, een neutrale en vrije encyclopedie waaraan iedersen kan helpen. De Nederlandstalige Wikipedia heeft op
Devn}'lc;}t)g»dopefk dit moment 240,443 artikelen. Help ook mee door artikelen te starten, te verbeteren of uit te breiden.
navigatie R ’ N . ) ) i ||
v Actuele gebeurtenissen — Artikelen op alfabet — op p — Biografi —-E elen — Nieuwe -
= Hoofdpagina !
= Atikelindex Overzichten en lijsten - Zoeken
= Categorieén
= Recente wijzigingen Uitgelicht

= Willekeurige pagina Q
informatie i % W Golf is een balspel waarbij men metzo min mogelijk
e

= Gebruikersportaal slagen een kleine harde bal van de afslagplaats in een

u Inhetnieuws Antropologie Astronomie Biologie hole tracht te spelen. Een normale partij bestaat uit het
= Help en contact spelenvan 18 holes. Voor elke hole is het aantal slagen
= Financieel bijdragen bekend dat men gemiddeld doet om de bal in de hole te
krijgen; dit noemt men de par score. Elke speler heeft
zoeken % gen handicap, die berekend is in functie van zijn scores. Hoe lager de handicap,
l—' ¥ hoe beter de speler. (Lees verde))
Artikel I Zoeken l Dagelijks leven Filosofie

hulpmiddelen Wist je dat...

Link}- naar deze ...insecten en andere geleedpotigen een uitwendig skelet
pagina hebben?
Venwante —

.de Schotse schrijver Robert Louis Stevenson overleed

- :‘f!ﬂg:ig..ai.u,. i i op een eiland in de Grote Oceaan?
[&1 hictp: 1l wikipedia,orgjwik[Fortasl Bickogie [ [ mternet

@ start| (2 & @ > B)os1121 tEC-detoskomst | £ kpN Mobiel Internet Das... |[&] Hoofdpagina - Wikipe...

indows Internet Explorer

@@v Whitp:/faf.wikipedia org/wikifAlexandri%C3%AB

P
Y- (4" \Web Search - [ Bookmarks - MSettings - 8 Groups - ©iMal - ENews - [ - @My Yahoo! - seFlickr - FAMaps -
0 40 W Alexandrié - Wikipedia
Azerbaycan B
4 Ekstemne skakels
Buarapeot
- 41 Die Helleense Alexandié

4.2 Die Antieke Biblioteek van Alexandrie

Lol Ll 4.3 Bbliotheca Alexandrina

Brezhoneg

P Geskiedenis 1

Catala

Cymraeg Die vroeé geskiedenis

Dansk

D:;m Volgens ntledings dateer die gebied van die Alexandri it die ps 2700 en 2200v.C., terwyl die stad
EMqud ‘tussen 1000 en 800 v.C. sy eerste bioeitydperk beleef het In die 4de eeuv.C. was dit'n onbeduidende Egiptiese visserdorp met die naam Rhakofs.

English % g g

Esperanto Die stigting van Alexandrié s

:Z::””‘ In 331 v.C. het die Grieks-Masedoniese koning, Alexander die Grote, die Persiese besefiers uit Egipte verdnyf. Volgens hisioriese oorlewerings het hy
Euskara Hesh n die: Orakcel van Zeus van Siwa afgelé, wat sy goddeiike afioms onthu het
G Die stiging van Alexandrié was die ingewing van die digter Homeros se gees, wal tydens die reis in'n droom aan Alexander verskyn het. Die bekende
Suomi argitek Dinokrates van Rhodos het die opdrag gekry om net by die piek teenoor die eiland Pharos, waar Alexander na bewering geslaap het, n stadte:
Frangais beplan wat die koning se naam sou dra.

i:igg Dinokrates di Ahoewel daar tot driehonderd stede tydens Alexander se
Hrvaiski veldtog gestig en na hom Alexandrié vemoem is, was die Egiptiese Alexandrié g die belangrik Jexandri der meer di as
Magyar die belangrikste Griekse nedersetiing in Egipte vervang en is daamaas ook as 'n strategiese sentrum tussen Griekeiand en die ryk Nybvallei beplan.

gty Nogtans het Alexander die stad self naoit meer gesien nie. Hy het onmiddelik vertrek op sy ogte in di iteindelik in 323 v C in

] Babilon (die huidige Irak) oorlede. Alexander se lyk is deur koning Ptolemeds gesteel en in Alexandrié in 'n praalgraf ter ruste gelé. Alexander se vise-koning

Ej:? Cleomenes het met die bou en vitbreiding van die stad voorigegaan.

axE - S e

Biss 135 Die Ptolemeiese dinastie en Kleopatra VIl s

Die Ptolemelese dinastie het sy heerskappy oor Egipte gevestig en Alexandrié as sy en uitgebou. ¥ 2 di t van L van de Pharos van &

Latina Egipte, veralin die Nylvallei, het die Griekse heersers dit n groter te stig. Naas iein militére kolonies L=

Lietusiy 'was die bestaande stad Naukratis in die Nyldelta en die nuutgestigte Ptolemais in Bo-Egipte die enigste Griekse stigtings.

Latviesu Mogtans het Alexandrié vinnig tot Hellenistiese wé Brucheion was die belangrikste van sy wf stadswyke;

MaKELOHCIH hier was onder meer die koninkiike paleis geleé.

Bahasa Melayu

Nedeands DieF Alexandrié, wat in die tydperk 300 en 279v.C. deur Sostratos van Knidos gebou is, was eenvan die Sewe Wonders

Norsk (nynorsk) Oudheid, Jexandr t sowat 700 000 wéreld wa: het Alexandrie v
"J @ Internet 4100% -
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Wat betekent dit voor het

werk?

Front Office (FO)

Bron: www.eburg.nl

De Applicatie Architectuur:
MO = ontkoppeling van FO en BO

Broker

Mid Office (MO
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VHZAC

Py
@

NAW-gegevens

tabelgestuurd

Projectbenaming

tabelgestuurd

Werkproces

tabelgestuurd

Zaak

tabelgestuurd

Datum binnenkomst

kalender

Behandelend afdeling

tabelgestuurd

Verkorte inhoud

tabelgestuurd

documenttype tabelgestuurd
Object/locatie tabelgestuurd
Subject/persoon tabelgestuurd Pagina 30
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Nieuwe rollen nen-iso 15489

> Administratief Werker
> Zelfstandig raadplegen
> Zelfstandig zoeken
> Zelfstandig toevoegen
> Informatiespecialist zorgt voor inrichting en onderhoud van
> Ordeningsstructuur
> Bewaarregime
> Autorisatieregime
> Procedurebewaking
> Metagegevensregime

Pagina 31
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Moeten we

> Meer metadata gaan toevoegen?
of

> Handig gebruik maken van wat er is,
> beter leren zoeken?
> instrumenten beter gebruiken?

Pagina 32
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Metadatastandaarden

En betekenis

VHZAC

[ ]

‘Metadatastandaarden
> Waarom standaarden?
> Doel metadata:
> correcte interpretatie van de data
> Dit vereist:
> correcte interpretatie van de metadata
> Dit vereist:

> Afspraken over gebruik en interpretatie
van metadata ...

> Wat standaardiseer je? En hoe met de

Pagina 34

minste inspanning, kosten, maximaal
resultaat...
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Semantiek
Betekenisleer, inhoud

semantische relaties:

- gelijkwaardig , synoniemen (zie)

- hiérarchisch (genus-species, geheel-deel,
bt, nt, zie ook)

- associatief

INTEROPERABILITEIT

Pagina 35
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> Hoe wordt omgegaan met
betekenissen en bedoelingen
in het geheel van
bewerken,

bewaren en
communiceren

van informatie?

Pagina 36
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Overheidsambities

> Meervoudig gebruik van gegevens
- eenmalige aanlevering

- hergebruik

> Belangrijk:
- intensieve afstemming

- 100% duidelijkheid over de betekenis

Pagina 37

VHZAC

> Informatiestromen hebben

- bron
- bestemming

Begrijpen beiden elkaar / interpreteren zij de informatie
hetzelfde?

- betekenis van velden?
- bedoelingen van bericht?
- symbolen op een beeldscherm?

Pagina 38
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Semantische modellen
> Zorgen voor begrip / duidelijkheid betekenis

- er zijn burgers
- er zijn huwelijken

- voor huwelijk zijn 2 (ongehuwde) burgers nodig

- status (2) burgers verandert bij huwelijk

Pagina 39
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Semantisch model, bijvoorbeeld classificatiesysteem,
voorziet organisatie van hulpmiddel om:

- Documenten te rangschikken, te beschrijven en te relateren

- Interdisciplinaire documenten met elkaar te verbinden en
te delen, binnen en buiten de organisatie

- Verbeterde toegang, zoekmogelijkheden, gebruik en
verspreiding van documenten te leveren, op de gewenste
wijze

Pagina 40
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Semantiek op stelselschaal

> Betekent ‘onderneming’ hetzelfde voor
- Kamer van Koophandel
- Belastingdienst
- ondernemingsraad?

> 'Blik op de markt’

> Is uitwisseling van gegevens zinvol als betekenissen van
gegevens niet bekend zijn en/of gedeeld worden?

Pagina 41
TR T T ATCTITETTOr 2Ty
Favorieten Extra Help
bevolen websites ~ & | Gratis Hotmal & | Meer invoegtoepassin... =
hkedIn | 3 (9) Twitter | Home it wILMA s Yarnener : Horme *qbik op de markt - Goo... X 5 - ) dwh - Pagina~

n Video's Maps MNieuws Boeken Gmail meer v

SafeSearch gematigd v

blik op de markt [Zoeken Zoeken

Geavanceerd zoeken

Ongeveer 123.000 resuttaten (0,25 seconden)

oeki
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